
Przegląd gwarancji

Błędne informacje na stronie

Powód zwrotu

Wadliwe

Błędnie zamówione

Nie jest już potrzebne

Błąd w dostawie

Brak artykułu

Dostarczono więcej niż 
zamówiono

Artykuł niekompletny

Uszkodzenie podczas
transportu

Gest dobrej woli

Nie otrzymałeś przesyłki

Zmiana półki

Części

Powiadomienie w ciągu 30 dni.* 
(***)

Zgłoś to w ciągu 5 dni roboczych.*

Zgłoś to w ciągu 5 dni roboczych.*

Zgłoś to w ciągu 5 dni roboczych.*

Zgłoś to w ciągu 5 dni roboczych.*

Zgłoś to w ciągu 5 dni roboczych.*

Powiadomienie w ciągu 30 dni.*

Zgłoś to w ciągu 24 godzin.*

Zgłoś prośbę w ciągu 90 dni.

Powiadomienie w ciągu 14 dni  
od momentu odbioru zgodnie z
informacjami o przesyłce.

Dożywotnia gwarancja: Wszystkie 
części wysokiej jakości:  
Service Pack, Pulled, Refurb, In-cell,  
Compatible (Soft/Hard/Budget). 
 
3 miesiące gwarancji (jeśli w
oryginalnym opakowaniu**): 
wszystkie części klasy „Original” i 
„Genuine”.

Narzędzia

Zgłoś to w ciągu 5 dni roboczych.*

Zgłoś to w ciągu 5 dni roboczych.*

Zgłoś to w ciągu 5 dni roboczych.*

Zgłoś to w ciągu 5 dni roboczych.*

Zgłoś to w ciągu 5 dni roboczych.*

Powiadomienie w ciągu 30 dni.*

Zgłoś prośbę w ciągu 90 dni.

Zgłoś to w ciągu 24 godzin.*

Powiadomienie w ciągu 14 dni  
od momentu odbioru zgodnie z
informacjami o przesyłce.

Powiadomienie w ciągu 30 dni.*

Strumenti elettronici  
Garanzia di 12 mesi.  
Altri 6 mesi.

Akcesoria

Zgłoś to w ciągu 5 dni roboczych.*

Zgłoś to w ciągu 5 dni roboczych.*

Zgłoś to w ciągu 5 dni roboczych.*

Zgłoś to w ciągu 5 dni roboczych.*

Zgłoś to w ciągu 5 dni roboczych.*

Powiadomienie w ciągu 30 dni.*

Zgłoś prośbę w ciągu 90 dni.

Zgłoś to w ciągu 24 godzin.*

Powiadomienie w ciągu 14 dni  
od momentu odbioru zgodnie z
informacjami o przesyłce.

Utworzenie zgłoszenia RMA jest możli-
we wyłącznie przez opiekuna klienta.

Promiz i Impact: 180 dni. 
Inne marki: 90 dni.

12 miesięcy gwarancji na wszystkie
marki.

Urządzenia

Zgłoś to w ciągu 5 dni roboczych.*

Zgłoś to w ciągu 5 dni roboczych.*

Zgłoś to w ciągu 5 dni roboczych.*

Zgłoś to w ciągu 5 dni roboczych.*

Zgłoś to w ciągu 5 dni roboczych.*

Powiadomienie w ciągu 30 dni.*

Zgłoś prośbę w ciągu 90 dni.

Zgłoś to w ciągu 24 godzin.*

Powiadomienie w ciągu 14 dni  
od momentu odbioru zgodnie z
informacjami o przesyłce.

Powiadomienie w ciągu 30 dni.*

A+, A, B: 12 mesi.  
Gradi C+ e C: 6 mesi.
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* Okres gwarancji liczy się od daty odbioru. *** Zwroty są akceptowane tylko wtedy, gdy produkt jest w pełni zapieczętowany w oryginalnym, 
nieotwartym i nieoznakowanym. Po zerwaniu plomby produkt nie kwalifikuje się już do zwrotu ani 
gwarancji, nawet jeśli nieużywane lub odinstalowane.** Uwaga: Przed montażem sprawdź, czy wyświetlacz działa!



1.	 O numer RMA możesz poprosić wyłącznie za pośrednictwem serwisu Mobileparts.shop.

1.	 Zaloguj się na Mobileparts.shop.

2.	 Jeśli chcesz wysłać (zatwierdzony) wniosek RMA, musisz to zrobić pocztą.

2.	 Kliknij „Zwroty” na stronie głównej.

3.	 Kliknij „Nowe zgłoszenie RMA”, żeby złożyć wniosek o zwrot.

4.	 Znajdź dostarczone produkty i dodaj je do listy zwrotów.

5.	 Prześlij listę.

3.	 Odrzucone części przechowujemy przez trzy miesiące. Jeśli chcesz je odzyskać,
	 napisz na adresreturns@2service.nl . Koszty pokryjesz sam. Dotyczy to: 

	 - Części, które nie zostały zwrócone za pośrednictwem internetowego formularza RMA. 
	 - Komponenty odrzucone po weryfikacji.

Zwroty

Chcesz dowiedzieć się
więcej o naszych zasadach
zwrotów? Zeskanuj ten kod.

Niektóre warunki

Zgłoś zwrot w 5 prostych krokach
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